IN DATA 16/03/2021, CERTIFICHIAMO IL SUPERAMENTO DEL CORSO DI

PROBLEM SOLVING

CON VOTO FINALE 100/100 DA PARTE Dl

David
Barzelatto

NATO/A A MILANO il 02/06/1978

Si riporta il programma di studio costituito da 25 ore

Cosa intendiamo per problema, Aspetti emotivi e cognitivi connessi al problema, Personalita e problem
solving, Da dove arriva la possibile soluzione, Il ruolo dell’autostima, Strategie emotive, cognitive e
comportamentali, Cambiare il nostro punto di vista, La prospettiva scientifica, La prospettiva strategica,
Problemi ricorrenti: come mai non si risolvono, Andare oltre il problema, Stabiliamo chi ha il problema,
Comunicare per risolvere.
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